
青少年精神健康中心 
素里纪念医院 

Adolescent Psychiatric Unit 
Surrey Memorial Hospital 

照片由 Timon Studler拍摄，取自 Unsplash 

家人和照顾者须知

电话：604-585-5978

Chinese Simplified 

https://unsplash.com/@derstudi?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/people-silhouette?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText




1 

欢迎来到素里纪念医院青少年精神健康中心（APU）。  

我们为有心理健康问题和疾病的孩子提供帮助。我们开始了一项帮助孩子康

复的治疗计划。我们采用团队合作方式，与孩子、家庭和社区密切合作。  

APU有哪些工作人员？  

APU 的医护团队将为您的孩子提供帮助。他们会向您做自我

介绍。  
我们欢迎您提出问题。  

我们的团队成员包括： 
− 精神科医生  
− 护士 

− 青少年咨询顾问 
− 药剂师 
− 职业治疗师 

− 康乐治疗师 
− 社会工作者 
− 家长同伴支持 

我们的目标 

• 为您和您的孩子提供有关疾病和应对方法的教育和信息。 

• 帮助孩子识别他们感受到的情绪，识别情绪如何改变他们的行为，以及

如何让他们感觉更好。 

您可以期待从 APU得到哪些服务 
− 通过医学测试进行评估。 

− 小组活动。 

− 家长和青少年调解。  

− 支持课业需求的学校计划。 
− 简短的以家庭为中心的干预。 
− 药物复审和教育。 

− 对持续治疗的建议。 
− 提供帮助的必要，转介到专科医生和社区服务以进行跟进护理。 



2 

级别体系； 

• 级别 1：您必须待在本中心内，并由工作人员密切监管。 

• 级别 2：您可以在有监管的情况下离开本中心（经医生许可）。 

安全室 

我们有一个上锁的房间，当孩子难以保持安全时，我们会使用它。这是为了

确保孩子和其他人的安全。 

探访 

• 本中心欢迎探访，通常每位患者每次可以有两位探访者。 

• 每个孩子都会有一份由父母或法定监护人安排的核准探访者名单。在允

许探访者在本中心探访孩子之前，工作人员会先与您和孩子交谈。 
• 我们要求家人在周间我们活动结束后来探访  

即周一至周五，下午 3:30 至晚上 8:00。 

• 周六、周日和节假日的探访访问时间是灵活的。如果您要在这些日子探

访，请事先告知工作人员。 
• 虽然探访时间较为灵活，但不允许过夜。 
• 欢迎社区的专业人员前来探访。 

• 工作人员将检查探访者为孩子带来的所有物品。  
• 探访者不应携带任何尖锐物品或任何玻璃制品。  

• 18 岁以下的探访者必须有成人看管。 

有关个人物品的规定 

我们会检查所有个人物品的安全性并将其存放在特定区域。如果工作人员认

为安全，我们可以为孩子提供用于化妆的剪刀或镜子等物品。这些物品在使

用完毕后必须立即归还给工作人员。  
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电子设备 

请把孩子的手机留在家里。我们不允许在这里使用手

机。媒体播放器、笔记本电脑、iPad 和游戏设备也应该

留在家里。  

我们知道音乐是一种帮助应对情绪的方式。我们这里有 MP3 播放器，其中

加载了孩子可以使用的音乐。我们还在晚上9:30之前提供电影和视频游戏。 

保持联系 

孩子每天都可以使用患者专用电话，在晚上 9:30 之前给家里打电话。以下

是您可用的联系方式：  
• 随时致电与工作人员交谈或给我们留言。 
• 可在以下时间给孩子打电话： 
• 周一至周五在他们的空闲时间，即下午 3:30 之后。  
• 周六和周日，上午 8:00 至晚上 9:30。 

请保持电话简短（尽可能在 10 分钟以内完成通话），并做好时间安排，不

要影响睡觉。  

衣服 

孩子需要大约一周的衣服。我们这里有洗衣设施供您使用。我们会尽力维护

一个安全、包容和尊重的环境。孩子可以通过穿着合体且尊重他人的衣服来

尽自己的一份力。请尽量不要给孩子提供与毒品、暴力或性有关的衣服。  

用餐 
医院提供午餐和晚餐。本中心会提供健康的零时和早餐。 

如果孩子有过敏症或有食素等特殊饮食习惯，医院可以针对具体情况

提供特定的食物。 

您可以从家里带食物来，但由于可能存在过敏和其他限制规定，请不要与其

他患者分享。 

吸烟和吸电子烟 

我们提供 Nicorette 口香糖、含片和贴片，以帮助控制吸烟的冲动。本中心

内、医院的庭院或场地内禁止吸烟或吸电子烟。 
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通行期（治疗假） 

通行期，也叫治疗假，是孩子回家或离开医院的时间。这段时间将有助于孩

子践行自己所学的技能并与家人保持联系。  

• 在休治疗假期间，他们仍是住院患者。 
• 通行期通常是住院的应有部分。 
• 随着孩子健康状况的改善，通行期可以是工作日晚上几个小时的时间，

也可以是整个周末的回家时间。  

• 我们会与孩子、家人和护理团队一起来规划通行期。 
• 通行期后，工作人员会与您和孩子会面，讨论通行期有哪些成功之处，

有哪些挑战。  

• 我们会检查您孩子带回来的物品。我们可能会允许孩子随身携带其中的

物品，也可能会将其保存在安全的地方，或者可能会要求您将其带回家，

具体取决于是什么物品。 

保密性 

为了确保所有患者和家人的安全以及对他们的尊重，我们要求您： 
• 不要与别人分享您的个人信息。 
• 请尊重本中心其他孩子及其家人的隐私。 
• 不要让孩子在您探访期间接触到手机。 

 

如果您有任何问题，请向工作人员询问。 
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更多资源 

Foundry BC 
foundrybc.ca  

 

FamilySmart 
familysmart.ca 

青少年求助热线 
（Kids Help Phone） 
kidshelpphone.ca  

 

 

BC 省精神卫生法 
（BC Mental Health Act） 
https://tinyurl.com/2ft7uu7a 

健康心理辅助资源

（Healthy Minds 
Learning） 
healthymindslearning.ca  

 

 

keltymentalhealth.ca 
凯尔蒂精神健康资源中心 
（Kelty Mental Health Resource Centre） 

  

https://foundrybc.ca/
https://familysmart.ca/
https://kidshelpphone.ca/
https://tinyurl.com/2ft7uu7a
https://healthymindslearning.ca/
https://keltymentalhealth.ca/


 

www.fraserhealth.ca 
这些信息并不取代医护人员给您的意见。 
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