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供应商联系信息
菲沙卫生区  

加拿大红十字会
基本设备： 604-930-9049
高级设备（送货、安装和归还）：� 604-930-9073

替代供应商
BC Medequip Home Health Care Ltd
本那比 604-888-8811

National Seating & Mobility
菲沙河以北三联市（高贵林港、高贵林、满地宝、 
枫树岭、米逊、皮特草原）社区           604-944-9644
阿博斯福 604-852-3191
素里 604-574-5801

HME Home Health Ltd.
南素里 604-535-5768

内陆卫生区 

加拿大红十字会
基本设备： 250-765-3465
高级设备（送货、安装和归还）：	

250-491-8443 内线 220

替代供应商
Kootenay Columbia Home Medical Equipment
Cranbrook� 250-426-6000 或 1-800-661-4022
Castlegar� 250-365-7772 或 1-866-515-7772
National Seating  Mobility (PG Surg Med)
Vernon� 1-250-549-7288 或 1-833-676-6683
Kamloops� 1-236-425-1235 或 1-833-676-6683
Kelowna� 1-236-420-7288 或 1-833-676-6683

北部卫生区 

加拿大红十字会
基本设备和高级设备（送货、安装和归还）： 

250-564-6566
替代供应商
National Seating Mobility (PG Surg Med)
乔治王子城�  1-250-564-2240 或 1-800-663-2963
Motion (North Coast)
Terrace 1-250-638-1301 或 1-888-222-2172

温哥华沿岸卫生区  

加拿大红十字会
基本设备： 604-301-2566
高级设备（送货、安装和归还）：� 604-270-4224

替代供应商
BC Medequip Home Health Care Ltd
本那比 604-888-8811
National Seating & Mobility
温哥华北岸 � 604-990-9422
温哥华 604-872-5800
HME Mobility & Accessibility
列治文 � 604-821-0075
Coast Ability
Sechelt 604-747-4722

温哥华岛卫生区  
加拿大红十字会
基本设备和高级设备（送货、安装和归还）：�

250-382-2043
替代供应商
G.T. Medical Care Equipment
(生命支持辅助生活系统）
派克斯维尔� 250-954-0309 或 1-800-224-8662
纳奈莫� 250-585-3035 或 1-800-224-8662
Island Mediquip Ltd.
维多利亚 � 250-391-0388 或 1-877-350-6377
邓肯 � 250-597-0151 或 1-877-350-6377
纳奈莫� 250-824-0390 或 1-877-350-6377
库特尼� 778-346-1073 或 1-877-350-6377
坎贝尔河  	         778-346-1073 或 1-877-350-6377
HME Mobility & Accessibility
维多利亚 250-386-0075
National Seating & Mobility
纳奈莫� 1-833-676-6683 或 250-751-3735

请访问 www.redcross.ca/bc 了解离您最近的地点
的详细联系信息。 
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MEPP为BC省需要医疗设备的患者
和客户提供短期医疗设备租用

服务，帮助他们安全地居住在家中
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医疗设备供应计划（MEPP）提供短期医疗设备
租用服务

参加MEPP的七个步骤

1. 获得评估
卫生局的临床医护人员（如职业治疗师、理疗师
或护士）将对您的需求进行评估并开具设备处
方。临床医护人员将参考您的意见确定MEPP的
租用期限。

2. 获取设备
a. 临床医护人员会告诉您可以去哪个地点领取

设备。
b. 如果设备需要设置和安装，您需要提前准备好

家中的安装空间。我们会与您联系，告知送货
时间，您需要安排有人在家。临床医护人员可
能会向您提供其他说明。

3. 学习如何使用和保养设备
查看有关MEPP设备的使用和保养说明。如果您
有任何疑问，可以询问供应商或临床医护人员。
升降机或病床必须由供应商拆卸和拆除。

4. 提前规划
请记住MEPP是短期设备租用；请尽早开始规划
您可能需要的任何长期设备需求。在MEPP租用
期满后，请向卫生局的临床医护人员咨询租用或
购买设备的其他选择。

5. 如果出现以下情况，请与卫生局的临床医护
人员联系
a. 您的临床需求或设备需求发生变化；和/或
b. 您将要搬家，在新的地点您可能需要更换不同

的MEPP供应商。

6. 保留为您提供设备的供应商信息
您的设备可能来自多个供应商。了解设备的来源
将有助于您在遇到有关设备的任何问题时知道要
与哪家供应商联系。

7.	 归还租用设备
可供租用的医疗设备数量有限。在批准的MEPP
租用期满后：

a. 将设备归还给您的供应商。
b. 对于送货上门和安装的设备，请联系供应商安

排拆卸和归还。
c. 及时归还医疗设备可让其他有需要的人使用。

如果不再需要，请尽早归还设备。
d. 如果您保留设备的时间超过规定时间，或者设

备丢失或损坏，您可能需要承担租用费用。

临床医护人员说明

________________________________________

________________________________________

________________________________________

临床医护人员联系方式

________________________________________

________________________________________

________________________________________

 问题或疑虑

如果您有医护方面的问题或疑虑，请与您的照护人
员或其管理人员讨论。最好尽快就您的疑虑进行讨
论。
如果您对与管理人员交谈感到不自在，或者对您的
疑虑的处理方式不满意，您可以与所在卫生局的患
者医护质量办公室 (PCQO) 交谈。
请联系您所在卫生局的患者医护质量办公室。 
https://www.patientcarequalityreviewboard.
ca/makecomplaint.html

客户信息披露
我们将与医疗服务提供者分享您的个人医疗信息，以
确保提供安全、有效和优质的医疗服务。所有医疗服
务提供者都设有全面的客户信息保密政策。


