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PAANO MAKOKONTAK ANG VENDOR 

FRASER HEALTH REGION
CANADIAN RED CROSS
Basic equipment:� 604-930-9049
Advanced equipment (delivery, instalasyon, at 
pagsauli):� 604-930-9073

IBA PANG VENDORS
BC Medequip Home Health Care Ltd
Burnaby 604-888-8811
National Seating & Mobility
Tricities (Port Coquitlam, Coquitlam, Port 
Moody, Maple Ridge, Mission, Pit Meadows) 
Communities na North ng Fraser River�

604-944-9644
Abbotsford 604-852-3191
Surrey 604-574-5801
HME Home Health Ltd.
South Surrey� 604-535-5768

INTERIOR HEALTH REGION
CANADIAN RED CROSS
Basic equipment:� 250-765-3465
Advanced equipment (delivery, instalasyon, at 
pagsauli):	  	      250-491-8443 ext. 220

IBA PANG VENDORS
Kootenay Columbia Home Medical Equipment
Cranbrook� 250-426-6000 o kaya 1-800-661-4022
Castlegar� 250-365-7772 o kaya 1-866-515-7772
National Seating  Mobility (PG Surg Med)
Vernon� 1-250-549-7288 o kaya 1-833-676-6683
Kamloops 1-236-425-1235 o kaya 1-833-676-6683
Kelowna� 1-236-420-7288 o kaya 1-833-676-6683

NORTHERN HEALTH REGION
CANADIAN RED CROSS
Basic equipment at Advanced equipment 
(delivery, instalasyon, at pagsauli):� 250-564-6566

IBA PANG VENDORS
National Seating Mobility (PG Surg Med)

Motion (North Coast)
Terrace� 1-250-638-1301 o kaya 1-888-222-2172

VANCOUVER COASTAL HEALTH REGION
CANADIAN RED CROSS
Basic equipment:� 604-301-2566
Advanced equipment (delivery, instalasyon, at 
pagsauli): 604-270-4224

IBA PANG VENDORS
BC Medequip Home Health Care Ltd
Burnaby 604-888-8811
National Seating & Mobility
Vancouver North Shore� 604-990-9422
Vancouver 604-872-5800
HME Mobility & Accessibility
Richmond 604-821-0075
Coast Ability
Sechelt 604-747-4722

VANCOUVER ISLAND HEALTH REGION
CANADIAN RED CROSS
Basic equipment at Advanced equipment (delivery, 
instalasyon, at pagsauli):� 250-382-2043

IBA PANG VENDORS
G.T. Medical Care Equipment
(Life Support Assisted Living Systems) 
Parksville� 250-954-0309 o kaya 1-800-224-8662
Nanaimo� 250-585-3035 o kaya 1-800-224-8662
Island Mediquip Ltd.
Victoria� 250-391-0388 o kaya 1-877-350-6377
Duncan� 250-597-0151 o kaya  1-877-350-6377
Nanaimo� 250-824-0390 o kaya 1-877-350-6377
Courtenay� 778-346-1073 o kaya 1-877-350-6377
Campbell River � 778-346-1073 o kaya 1-877-350-6377
HME Mobility & Accessibility
Victoria 250-386-0075
National Seating & Mobility
Nanaimo 1-833-676-6683 o kaya  250-751-3735

Bisitahin ang www.redcross.ca/bc para malaman kung 
paano makokontak ang lokasyon na pinakamalapit sa iyo

Ang MEPP ay may SHORT-TERM
MEDICAL EQUIPMENT RENTAL 

para sa mga pasyente at 
mga kliyente sa B.C. na 

nangangailangan ng medical 
equipment para ligtas na 
makapanatili sa tahananPrince George  1-250-564-2240 o kaya 1-800-663-2963
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Ang Medical Equipment Provision Program 
(MEPP) ay naglalaan ng SHORT-TERM Medical 
Equipment RENTALS

PITONG HAKBANG PARA LUMAHOK SA 
MEPP: 

1. Kumuha ng assessment
Aasesuhin ng iyong health authority clinician (tulad 
ng isang occupational therapist, physical therapist, 
o nurse) ang iyong mga pangangailangan at 
irereseta niya ang equipment. Titiyakin ng clinician, 
sa tulong mo, kung gaano katagal ang panahon ng 
MEPP rental.

2. Kunin ang equipment

a. Sasabihin sa iyo ng clinician kung saang 
lokasyon maaaring i-pick up ang equipment.

b.	 Kung ang equipment ay kailangang i-setup at 
iinstala, kailangan mo munang ihanda ang lugar
sa iyong tahanan. Kokontakin ka para sabihin 
sa iyo kung kailan ito idedeliver, at kailangang 
siguraduhin mo na may táong available. 
Maaaring bigyan ka ng iyong clinician ng 
karagdagang instructions.

3. Alamin kung paano gamitin at alagaan ang
equipment
Rebyuhin ang anumang instructions tungkol sa 
paggamit at sa pangangalage ng MEPP equipment. 
Kung mayroon kang anumang mga katanungan, 
tanungin ang iyong vendor o clinician. 
Ang lifts o ang hospital beds ay dapat 
i-disassemble at tanggalin ng VENDOR LAMANG.

4. Magplano nang maaga
Tandaan na ang MEPP ay para sa short-term 
equipment rentals; magsimulang magplano nang 
maaga para sa anumang long-term equipment na 

maaaring kailangangin mo. Kausapin ang iyong 
health authority clinician tungkol sa iyong ibang 
mga opsyon para sa rental o para bumili kapag 
natapos na ang panahon ng iyong MEPP rental.

5. Kausapin ang iyong health authority
clinician kung:
a. Nagbago ang iyong mga klinikal na 

pangangailangan o equipment na kinakailangan,
at/o

b.	 Ikaw ay lilipat sa ibang lugar at maaaring 
mangailangan ka ng ibang MEPP vendor sa 
iyong magiging bagong lokasyon.

6. Irekord ang vendor na naglaan ng iyong
equipment
Maaaring may equipment ka mula sa mahigit sa 
isang vendor. Kapag nalalaman mo kung saan 
nanggaling ang iyong equipment, mas mabilis 
mong makakausap ang tamang vendor kung 
mayroon kang anumang mga tanong o problema 

tungkol sa equipment.

7. Isauli ang rental equipment
Limited ang supply ng medical equipment. 
Pagkatapos ng awtorisadong panahon ng MEPP:

a. Isauli ang equipment sa vendor mula kung kanino 
kinuha mo ito.

b.	 Para sa items na dineliver at ininstala, kontakin 
ang vendor para ito’y ma-disassemble at 
maisauli.

c. Ang pagsauli ng medical equipment sa 
tamang panahon ay magpapahintulot sa ibang
nangangailangan na magamit ito. Isauli ang 
equipment nang maaga kung hindi mo na ito 
kailangan.

d. Maaaring kailangan mong bayaran ang rental 
fees kapag ang equipment ay nanatili sa iyo 
nang mas matagal kaysa sa inireseta, o kapag 
ang equipment ay nawala o nasira.

Instructions ng Clinician

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Paano Makokontak ang Clinician

________________________________________

________________________________________

________________________________________

MAYROON BANG MGA TANONG O 
ALALAHANIN? 

Kung mayroon kang mga tanong o alalahanin tungkol 
sa iyong pangangalaga, mangyaring kausapin ang 
táong nag-alaga sa iyo, o kausapin ang manager 
ng táong iyon. Mainam talaga kung pag-uusapan 
mo ang iyong mga alalahanin sa lalong madaling 
panahon. Kung hindi ka komportableng kausapin ang 
isang manager, o kung hindi ka nasisiyahan sa kung 
paano inayos ang iyong mga alalahanin, maaari mong 
kausapin ang Patient Care Quality Office (PCQO) sa 
iyong Health Authority.

Kontakin ang iyong Health Authority Patient Care 
Quality Office. 
https://www.patientcarequalityreviewboard.
ca/makecomplaint.html

Pagsisiwalat ng Impormasyon tungkol sa Kliyente
Ang iyong personal na impormasyon sa pangangalaga 
sa kalusugan ay ibabahagi sa health care providers nang 
matiyak na ligtas, mabisa, at mahusay ang pagbigay 
ng pangangalaga. Ang lahat ng providers ay may 
mga komprehensibong patakaran hinggil sa pagiging 
kompidensyal ng impormasyon tungkol sa kliyente.




