
Use su  ER  (sala de urgencias) 
sabiamente

Elija la atención adecuada en el lugar adecuado.

¿Preocupación de salud?
Llame primero a su médico familiar. 
Podría haber citas urgentes disponibles para el mismo día.

¿Necesita asesoría confiable de salud?
Llame a nuestro equipo de atención médica virtual (Fraser Health Virtual Care) 
al 1-800-314-0999 para hablar con un enfermero registrado, de 10:00 a.m. a 
10:00 p.m., siete días a la semana.

¿Preocupación de salud mental?
Llame al teléfono para casos de crisis (Fraser Health Crisis Line) 
disponible permanentemente (24/7) al 1-877-820-7444.

¿No está disponible su médico familiar?
Acuda a un centro de atención médica primaria y urgente (Urgent 
and Primary Care Centre) para atender el mismo día lesiones o 
enfermedades urgentes que no ponen en riesgo la vida.
Ubicaciones: fraserhealth.ca/urgentcare 

¿Tiene que resurtir sus 
medicamentos con urgencia?
Llame o acuda con su farmacéutico para resurtir sus recetas.

¿Afección grave o de riesgo para la vida?
Para atender afecciones críticas de salud o que ponen en riesgo la vida, 
llame al 9-1-1 o acuda a la sala de urgencias más cercana.
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