
何时该带孩子
去看急诊

如果不是紧急情况，则最好在家中、家庭医生诊所、
无需预约的诊所或紧急及基层护理中心为孩子进行
治疗。

不确定是否紧急？                                  
请致电菲莎卫生局虚拟护理专线 1-800-314-0999

若出现紧急情况，请直接前往最近的急诊中心
或拨打9-1-1。

紧急情况 非紧急情况
呼吸问题

 • 比平时呼吸更费力或呼吸更快（呼吸窘迫）
 • 皮肤苍白、发白或嘴唇发紫
 • 哮喘或喘息，对处方药无反应

呼吸问题
 • 鼻塞和咳嗽，即使这会影响睡眠
 • “普通感冒”的迹象
 • 轻微的哮喘迹象或喘息，对普通喷剂和其他药

物有反应

发烧
 • 如果宝宝不足3个月大
 • 有免疫系统问题或复杂的慢性健康问题
 • 非常困倦或难以醒来
 • 超过5天，无论什么年龄的孩子

发烧
 • 健康并接种了疫苗的宝宝
 • 持续不到5天，尽管发烧但外表和行为都正常

呕吐或腹泻
 • 如果宝宝不足3个月大
 • 有免疫系统问题或复杂的慢性健康问题
 • 非常困倦或难以醒来
 • 超过5天，无论什么年龄的孩子
 

呕吐或腹泻
 • 每天呕吐或腹泻少于3至4次
 • “肠胃感冒”后排稀便 

（这可能持续长达2周）

出疹子
 • 发烧，且伴有看似水泡或瘀伤的皮疹

按下时不会变白或颜色变淡

出疹子
 • 总是复发的皮疹或皮肤问题
 • 皮疹，伴有咳嗽和感冒迹象，但孩子看上去

正常
 • 抗组胺药 (Reactine®) 可缓解轻度荨麻疹，并

且不会出现呼吸困难、喉咙或舌头肿胀

受伤
 • 头部受伤并昏厥（意识丧失）、意识模糊或呕吐
 • 头部受伤，耳后、头部侧边或脑后有明显的肿块
 • 头部受伤并有明显的肿块并且孩子不足3个月大
 • 从4英尺或1.2米以上跌落，或跌下超过5级台阶
 • 切口边缘裂开或即使在对切口施加压力后仍继续出血
 • 烫伤，起水泡，大小超过一加元硬币
 • 手臂或腿受伤，外形弯曲，且孩子无法使用患肢，或者受

伤导致肿胀，冰敷也不能消肿且已休息超过48小时
 • 眼睛受伤
 • 受伤导致胸痛或腹痛

受伤
 • 头部有肿块，无昏厥，无意识错乱，无呕吐
 • 头部受伤后4小时内行为正常，即使是肿块在

前额（即使肿块较大）
 • 擦伤和瘀伤，但孩子仍可充分使用患肢
 • 晒伤
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在急诊中心
我们致力于确保每个孩子都能得到他们需要的
护理，且实行急症优先。

我们会根据病情的紧急程度来确定患者就诊
的优先级，而不是来医院的时间或方式。这与
“排队”就医不同。我们总是会最先去看病情
最严重的患者并提供治疗。感谢那些前来接受
医疗护理的患者，感谢他们的耐心和对我们的
尊重。

感冒、流感和其他病毒
包括感冒、流感和COVID-19在内的病毒在秋
季、冬季和春季都非常常见。在这些季节，大
多数托儿所或学校的儿童会不止一次感染病
毒。孩子每隔几周就生病一次可能会 令您沮
丧，而且他们咳嗽和流鼻涕好像没完没了。事
实上，感染病毒后，咳嗽可能持续2至3周。 

许多病毒感染也会引起发烧。发烧表明身体的
免疫系统正在努力抵抗感染。与患有相同感染
的成年人相比，儿童通常会发高烧。感染流感
等病毒的儿童体温会在39°至40°C（102.2°至
104 F°）之间，这是很常见的。发烧本身并不危
险，但会使孩子烦躁或困倦。

不用退烧药
如果您想在不用退烧药的情况下治疗发烧，以
下是一些替代方法：
 • 让孩子多喝水。
 • 穿轻便的衣服。
 • 用凉水或温水为他们擦拭。

帮助阻止病毒传播
要帮助阻止所有呼吸道疾病在本季的传播，以下是我们
都可以做的事情：
 • 接种所有推荐的疫苗，包括流感和COVID-19加

强针。
 • 在室内公共场所佩戴口罩。
 • 咳嗽或打喷嚏时用肘部或上袖遮掩。
 • 常常清洁双手。尽量不要触摸脸部，尤其是眼睛、嘴

巴和鼻子。
 • 如果感觉不适，请待在家里，尽量不要接触患重病风

险较高的人。

其他资源
 • fraserhealth.ca/UrgentCare
 • 菲莎卫生局虚拟护理服务中心 
  1-800-314-0999 
  实时在线咨询 - fraserhealth.ca/virtualcare 
  每天上午10:00至晚上10:00
 • HealthLinkBC.ca
  8-1-1 (7-1-1 TTY) 
 • ChildHealthBC.ca
 • 适用于孩子的紧急医护资源
      (trekk.ca)
 • AboutKidsHealth.ca 

精神健康危机
如果学校辅导员或家庭医生对孩子的精神健康有担忧，
请让孩子直接咨询精神健康服务机构。这可以避免去看
急诊的必要。

如果孩子想要终结自己的生命，
 • 请致电9-1-1

 或1-800-SUICIDE
 • 请致电1-844-782-7811，联系我们的快速评估、反

应、治疗 (START) 团队。

请注意：急诊中心没有诸如Tylenol和Advil这种可供您带回
家的样品或药物。


